
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB)

1. Geltungsbereich / Allgemeines
www.impo.ch ist der Online-Shop der IMPORT PARFUMERIE, einer Division der Coop Genossenschaft,
Thiersteinerallee 12, 4053 Basel. Die Angebote richten sich ausschliesslich an mündige Personen mit Wohnsitz in
der Schweiz und im Fürstentum Liechtenstein.

Die vorliegenden AGB gelten für alle Leistungen der IMPORT PARFUMERIE. Änderungen bleiben jederzeit
vorbehalten und treten mit Veröffentlichung auf www.impo.ch in Kraft.

2. Bestellung und Vertragsabschluss
Bestellungen erfolgen ausschliesslich über www.impo.ch und setzen die Akzeptanz dieser AGB voraus. Ein
Vertrag kommt erst mit der Bestellbestätigung per E-Mail zustande. Die IMPORT PARFUMERIE behält sich das
Recht vor, Bestellungen abzulehnen.

Produktabbildungen und -beschreibungen erfolgen nach bestem Wissen. Abweichungen sowie Irrtümer bleiben
vorbehalten.

Alle Produkte sind grundsätzlich vom Umtausch ausgeschlossen. Ungeöffnete Ware kann innert 14 Tagen nach
Absprache mit dem Kundenservice zurückgegeben werden. Mängel sind innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt zu
melden. Verdeckte Mängel sind unverzüglich nach Entdeckung zu beanstanden.

Kann ein Produkt nicht geliefert werden, erfolgt eine Rückerstattung der Zahlung. Ansprüche aus Nichtlieferung
oder Lieferverzug sind ausgeschlossen. Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der IMPORT
PARFUMERIE.

3. Registrierung
Die Registrierung ist kostenlos und ausschliesslich für Personen ab 18 Jahren mit Wohnsitz in der Schweiz oder
im Fürstentum Liechtenstein möglich. Es besteht kein Anspruch auf Zulassung zum Online-Shop.
Namensänderungen sind dem Kundendienst mitzuteilen.

4. Preise
Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken inklusive Mehrwertsteuer.

5. Zahlung / Bonitätsprüfung
Es gelten die auf www.impo.ch angebotenen Zahlungsarten. Bargeld und Vorauszahlung sind ausgeschlossen.
Bei Zahlungsverzug können Mahn- und Inkassokosten entstehen. Die IMPORT PARFUMERIE ist berechtigt,
Forderungen an Inkassostellen abzutreten.

6. Superpunkte
Bei Angabe der Supercard werden Superpunkte gemäss den AGB der Coop Supercard gutgeschrieben.

7. Versand und Lieferung
Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Adresse durch DPD. Lieferzeiten sind unverbindlich. Die
Lieferung ist kostenlos. Für Bestellungen unter CHF 30.– wird ein Mindermengenzuschlag von CHF 4.90 erhoben.

Die IMPORT PARFUMERIE übernimmt keine Haftung für Lieferverzögerungen oder Diebstahl nach erfolgter
Zustellung.

8. Datenbearbeitung und Datenschutz
Mit Akzeptanz dieser AGB erklären Sie sich mit der Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten innerhalb der
Coop-Gruppe zu Marketing- und Analysezwecken einverstanden. Details sind der Datenschutzerklärung zu
entnehmen.

9. Kundendienst und Beanstandungen
IMPORT PARFUMERIE – Division der Coop Genossenschaft
Rudolf Diesel-Strasse 25, 8404 Winterthur, Schweiz
Mo–Fr: 09.00–17.00
Tel: +41 52 234 33 22 | E-Mail: shop@impo.ch

10. Schlussbestimmungen und Gerichtsstand
Sollten einzelne Bestimmungen ungültig sein, bleibt die Gültigkeit der übrigen unberührt. Es gilt ausschliesslich



Schweizer Recht. Gerichtsstand ist Basel-Stadt bzw. der Wohnsitz des Kunden.


