Widerrufsbelehrung & Rucktrittsrecht — gonser.ch

Widerrufsrecht

Verbraucher haben das Recht, ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem du oder ein von dir benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um dein Widerrufsrecht auszuliiben, musst du uns (GONSER AG, Galgenried 18, 6370 Stans, Schweiz,
Em Mail: info@gonser.ch) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder
Em Mail) Uber deinen Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen.

Muster-Widerrufsformular

— An GONSER AG, Galgenried 18, 6370 Stans, Schweiz, Em Mail: info@gonser.ch —

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden
Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) / erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Folgen des Widerrufs

Wenn du diesen Vertrag widerrufst, haben wir dir alle Zahlungen, die wir von dir erhalten haben,
einschlief3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass du
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewéhlt hast),
unverziglich und spéatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber
deinen Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das du bei der urspringlichen
Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, ausdriicklich etwas anderes wurde vereinbart; in keinem Fall
werden dir wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Pflicht zur Riicksendung

Du hast die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem du
uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichtest, an uns zurlickzusenden oder zu tUbergeben.

Kosten der Riicksendung

Die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren tragt grundsatzlich der Verbraucher selbst, sofern
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und kein Ricktrittsgrund wie Mangel, Falschlieferung oder
irrefihrende Produktangabe vorliegt.

Ausschluss des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt wurden, schnell



verderblich sind oder aus hygienischen Griinden nach Offnung nicht riickgabefahig sind.



