
Widerrufsbelehrung

Ein Widerrufsrecht besteht grundsätzlich nur für nicht verderbliche Waren.

Da es sich bei den angebotenen Produkten (insbesondere Wein, Spirituosen und Lebensmittel) um
verderbliche Waren handelt, besteht kein allgemeines Widerrufsrecht.

Rückgaben sind nur in folgenden Fällen möglich:

- beschädigte Ware

- fehlerhafte Lieferung

- Qualitätsmängel

In diesen Fällen ist der Kundenservice umgehend zu kontaktieren.

Nach Prüfung erfolgt eine Ersatzlieferung oder Rückerstattung.

Kontakt:

Flaschenpost Services AG

Räffelstrasse 28

8045 Zürich

E-Mail: mail@flaschenpost.ch


