
Datenschutzerklärung

Der Schutz Ihrer Personendaten ist uns wichtig. Conforama Schweiz AG ("Conforama", "wir", "uns")

verpflichtet sich, Ihre Privatsphäre in Übereinstimmung mit den gesetzlichen Bestimmungen zu

schützen.

Um unsere Produkte und Dienstleistungen anbieten zu können sowie um Inhalte auf unserer Website

bereitzustellen, erheben, verwenden und übermitteln wir eine gewisse Anzahl Personendaten. Wenn

wir von Personendaten sprechen, meinen wir Personendaten im Sinne des schweizerischen

Bundesgesetzes über den Datenschutz (DSG). Dies sind alle Informationen, die es uns ermöglichen,

Sie unmittelbar oder durch Kombination mit anderen Informationen zu identifizieren. In dieser Hinsicht

ist Conforama die Verantwortliche für die Bearbeitung der Personendaten, die in dieser

Datenschutzerklärung (die "Erklärung") erwähnt werden.

Die Erklärung legt die Bedingungen fest, unter denen wir Personendaten im Hinblick auf die

Erhebung, Verwendung und Übermittlung solcher Personendaten in Übereinstimmung mit dem DSG

bearbeiten.

1. Unser Bearbeiten von Personendaten

1.1 Wenn Sie unsere Dienstleistungen nutzen oder unsere Produkte bestellen

Wir erfassen Ihre Personendaten, wenn Sie unsere Produkte kaufen, unsere Dienstleistungen

nutzen, unseren Kundendienst in Anspruch nehmen, einen Vertrag mit uns abschliessen oder sich für

eine unserer Dienstleistungen registrieren.

Ihre Identität und persönlichen Daten (z. B. Name, Geburtsdatum, Geschlecht, Wohnort, E-Mail- oder

Postadresse, Telefonnummer usw.);

Daten im Zusammenhang mit Ihren Bestellungen, Rücksendungen, Meinungen, Beschwerden oder

verschiedenen Anfragen;

Ihre Benutzerkontoinformationen;

Selbst erstellte Inhalte.

1.2 Wenn Sie sich an unseren Werbekampagnen beteiligen

Neben den oben genannten Daten erheben und bearbeiten wir auch Personendaten, wenn Sie ein

ehemaliger Kunde sind oder wenn Sie sich für unseren Newsletter registrieren.



1.3 Wenn Sie unsere Website besuchen

Siehe Abs. 5 unten.

1.4 Videoüberwachung

Aus Sicherheitsgründen sind unsere Geschäfte mit Videoüberwachungssystemen ausgestattet.

2. Warum erheben und verwenden wir Personendaten?

Conforama sammelt und verwendet personenbezogene Daten ausschliesslich für die Zwecke, für die

sie uns anvertraut wurden.

3. Übermittlung von Personendaten

3.1 Auftragsbearbeiter

Conforama kann externe Dienstleister damit beauftragen, als Auftragsverarbeiter für die Bearbeitung

personenbezogener Daten zu fungieren.

3.2 Bekanntgeben an Dritte

Wir können Ihre Personendaten an Dritte weitergeben, sofern dies gesetzlich zulässig oder

erforderlich ist.

3.3 Gruppeninterne Kommunikation

Conforama behält sich ausserdem das Recht vor, Ihre Personendaten an Unternehmen der Gruppe

weiterzugeben.

4. Internationale Überweisungen

Ihre Personendaten werden in der Schweiz und in den folgenden Ländern bearbeitet: Belgien,

Dänemark, Frankreich, Irland, Schweden, USA.

5. Speziell auf die Website bezogene Bearbeitungen

Unsere Website verwendet Cookies und Web Beacons.

Conforama benutzt Google Analytics.

6. Datensicherheit

Um Ihre Personendaten vor Manipulationen, teilweisem oder vollständigem Verlust und vor

unberechtigtem Zugriff Dritter zu schützen, trifft Conforama geeignete technische und



organisatorische Sicherheitsmassnahmen.

7. Änderungen

Der Inhalt unserer Politik kann sich ändern.

8. Kontakt

Conforama Suisse SA

Rue de la Gare 32

1110 Morges

privacy@Conforama.ch

Morges, den 05.11.2024

Quelle:

https://www.conforama.ch/de/privacy


