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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für newbalance.ch

1. Geltungsbereich
Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen, die in der Schweiz oder im Fürstentum
Liechtenstein wohnhafte Kunden über den Online-Shop der CHRIS box AG, Fabrikstrasse 10, 8360
Eschlikon/TG, 071 969 66 60, info@chrisbox.ch, MwSt. Nr. CHE-113.047.425 nachfolgend CHRIS box genannt,
abgeben.

2. Angebot und Vertragsschluss
2.1 Die Darstellung der Produkte auf newbalance.ch stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine
Aufforderung an den Kunden, eine für diesen verbindliche Bestellung abzugeben.

2.2 Durch Anklicken des Bestell-Buttons gibt der Kunde eine verbindliche Bestellung der auf der Bestellseite
aufgelisteten Produkte ab.

2.3 Unmittelbar nach Erhalt der Bestellung bestätigt CHRIS box den Zugang der Bestellung per E-Mail.

2.4 Nach Abschluss der Bestellung können nachträglich keinen Gutschein- und Rabattcodes geltend gemacht
werden.

3. Rückgaberecht
3.1 Kunden haben das Recht, die Ware während 30 Tagen nach Zustellung zurückzugeben.

3.2 Die Kosten für die Rücksendung trägt der Konsument.

3.3 Nach Eingang der Ware wird ein bereits bezahlter Kaufpreis umgehend zurückerstattet.

3.4 Vorbehalten bleibt ein Abzug wegen Beschädigungen oder übermässiger Abnutzung.

3.5 Das Rückgaberecht ist ausgeschlossen, wenn:
- der Zeitraum 30 Tage überschritten ist
- die Ware beschädigt oder benutzt ist
- Produkte nicht in Originalverpackung sind
- Etiketten oder Kleber angebracht wurden

4. Preise und Versandkosten
4.1 Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer.

4.2 Versandkosten werden im Bestellprozess angezeigt.

5. Lieferbedingungen
5.1 Lieferung nur innerhalb Schweiz und Liechtenstein.

5.2 Standardlieferzeit 1–3 Tage.

5.3 CHRIS box ist zu Teillieferungen berechtigt.

5.4 Bei fehlgeschlagener Zustellung kann vom Vertrag zurückgetreten werden.

6. Zahlungsbedingungen
6.1 Akzeptierte Zahlungsmittel: Kreditkarten, Postfinance Debit Karte, Twint und Kauf auf Rechnung.

6.2 Belastung bei Kreditkartenzahlung erfolgt zum Zeitpunkt der Bestellung.

6.3 Verrechnung mit Gegenforderungen ausgeschlossen.



6.4 Zurückbehaltungsrecht nur bei gleichem Vertragsverhältnis.

7. Kauf auf Rechnung mit POWERPAY
7.1 POWERPAY bietet Kauf auf Rechnung und Teilzahlung an.

7.2 Bei Nichtbezahlung entstehen Mahngebühren gemäss POWERPAY AGB.

8. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung Eigentum der CHRIS box AG.

9. Gewährleistung
9.1 CHRIS box leistet Gewähr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

9.2 Schlägt die Nacherfüllung fehl, kann der Kunde vom Vertrag zurücktreten.

10. Haftung
CHRIS box schliesst die Haftung für leicht fahrlässige Vertragsverletzungen aus.

11. Datenschutz
CHRIS box verpflichtet sich zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen Vorgaben.

12. Schlussbestimmungen
Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Übrigen wirksam.
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