Datenschutzerklarung fur newbalance.ch

Die Website newbalance.ch wird von der CHRIS box AG betrieben. Laut den 6ffentlich verfliigbaren
Informationen befindet sich der Sitz der Firma an der Fabrikstrasse 10, 8360 Eschlikon (TG),
Schweiz.

Verantwortliche Stelle

CHRIS box AG
Fabrikstrasse 10
8360 Eschlikon/TG
Schweiz

E+Mail: info@chrisbox.ch
Telefon: +41 715391321/ +41 7153913 24

Erhebung personenbezogener Daten

Beim Besuch von newbalance.ch werden verschiedene personenbezogene Daten verarbeitet. Dazu
gehodren insbesondere:

* Name und Vorname

* Rechnungse* und Lieferadresse

e Telefonnummer

* E«Mail*Adresse

e Zahlungsinformationen

* |[PeAdresse

* Browsere und Geratedaten

* Nutzungsverhalten auf der Website
* Bestelle und Retourendaten

Die Daten werden erhoben, um Bestellungen abzuwickeln, den Kundenservice bereitzustellen, die
Sicherheit der Website zu gewahrleisten und Marketingmassnahmen zu optimieren.

Newsletter & Marketing

Far Newsletter und E+«Mail*Marketing nutzt CHRIS box AG den Dienstleister Klaviyo (USA). Dabei
kdonnen folgende Daten verarbeitet werden:

* E«Mail*Adresse

* Vore und Nachname

+ Offnungse und Klickraten

* Nutzerverhalten innerhalb von MarketingeE*Mails

Die Anmeldung erfolgt Uber ein Double*OpteIneVerfahren.
Cookies & Tracking
Die Website verwendet Cookies sowie TrackingeTechnologien wie:

* Google Analytics

* Google Ads

* Shopify Logfiles

* Social Media Plugins (Instagram / Meta)



Diese Technologien dienen der Analyse des Nutzerverhaltens, der Verbesserung der Website und
personalisierter Werbung.

Weitergabe an Dritte
Personenbezogene Daten kdnnen an externe Dienstleister weitergegeben werden, darunter:

» Zahlungsanbieter

* Versande* und Logistikunternehmen
* Marketinges und Analyseplattformen
* [Te und HostingeDienstleister

Eine DatenUbermittlung ins Ausland, insbesondere in die USA, kann dabei stattfinden.
Rechte der Nutzer
Nutzer haben gemass Schweizer Datenschutzgesetz insbesondere folgende Rechte:

e Auskunft

e Berichtigung

e Léschung

e Einschrankung der Verarbeitung

* Datenubertragbarkeit

e Widerruf von Einwilligungen

* Widerspruch gegen Direktmarketing

Anfragen kénnen an info@chrisbox.ch gesendet werden.
Datensicherheit

CHRIS box AG setzt technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen ein, um
personenbezogene Daten gegen Verlust, Missbrauch und unbefugten Zugriff zu schitzen.

Quellen

* https://www.chrisbox.ch/datenschutz

* https://newbalance.ch/pages/kontakt

* https://www.chrisbox.ch

* https://www.newbalance.de/de/privacyepolicy.html



