
keenfootwear.ch – Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Kundinnen und Kunden haben das Recht, bestellte Artikel innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt der Ware zu
widerrufen und zurückzusenden. Die Rücksendung muss innerhalb der angegebenen Frist erfolgen.

Voraussetzungen für Rücksendungen

Die Artikel müssen ungetragen, sauber, vollständig und in der Originalverpackung retourniert werden. Produkte
mit sichtbaren Gebrauchsspuren oder beschädigter Verpackung können von der Rückgabe ausgeschlossen
werden.

Rücksendekosten

Die Kosten für die Rücksendung trägt grundsätzlich die Kundin oder der Kunde, sofern kein Fehler bei der
Lieferung vorliegt.

Rückerstattung

Nach Eingang und Prüfung der retournierten Ware erfolgt die Rückerstattung über die ursprünglich verwendete
Zahlungsmethode. Die Bearbeitungsdauer kann je nach Zahlungsanbieter variieren.

Ausschluss des Widerrufsrechts

Vom Widerrufsrecht ausgeschlossen sind insbesondere stark gebrauchte oder beschädigte Artikel sowie
individuell angefertigte Produkte.

Kontakt für Rücksendungen

KEEN Schweiz – CHRIS box AG
Website: https://keenfootwear.ch/

Hinweis

Alle Angaben wurden sorgfältig anhand öffentlich zugänglicher Informationen von keenfootwear.ch erstellt.
Massgeblich bleibt im Zweifelsfall immer die offizielle Widerrufsbelehrung der Website.


