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Kundinnen und Kunden von nettoshop.ch haben das Recht, erhaltene Produkte gemäss den geltenden

Rückgabe- und Widerrufsbedingungen zurückzugeben. Die Rücksendung muss innerhalb der

vorgesehenen Frist erfolgen und die Ware muss vollständig, unbenutzt sowie in der Originalverpackung

retourniert werden.

Von der Rückgabe ausgeschlossen sind insbesondere geöffnete Hygieneartikel, personalisierte

Produkte, beschädigte Waren sowie Produkte mit Gebrauchsspuren. Elektronische Geräte und

Haushaltsgeräte müssen sich im ursprünglichen Zustand befinden und sämtliches Zubehör enthalten.

Die Rücksendung erfolgt gemäss den aktuellen Vorgaben von nettoshop.ch. Nach Prüfung der

retournierten Ware erfolgt die entsprechende Rückerstattung gemäss den gültigen Bedingungen des

Unternehmens. Bereits entstandene Versand- oder Servicekosten können gegebenenfalls

ausgeschlossen sein.

Für Rücksendungen, Reklamationen oder Fragen zum Widerrufsrecht können Kundinnen und Kunden

den Kundenservice von nettoshop.ch kontaktieren.

Kontakt:

Swiss Household Services AG

Industrie Haslen 3

9245 Oberbüren

Schweiz

Telefon: 058 455 91 00

E-Mail: info@nettoshop.ch

Webseite: www.nettoshop.ch

Massgebend bleibt stets die aktuelle Originalversion auf der offiziellen Website von nettoshop.ch.


