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Freiwilliges Ruckgaberecht
fit-und-warm.ch gewéahrt Kundinnen und Kunden ein freiwilliges Riickgaberecht geméass den aktuellen
Bedingungen des Online-Shops.

Ruckgabefrist
Produkte kdnnen innerhalb der angegebenen Frist retourniert werden, sofern sie unbenutzt, vollstandig und
mdglichst originalverpackt sind.

Ausnahmen vom Riickgaberecht
Von der Rickgabe ausgeschlossen sein kénnen gedffnete Hygieneartikel, personalisierte Produkte oder speziell
angefertigte Waren.

Rucksendung
Rucksendungen erfolgen gemass den aktuellen Riicksendeinformationen des Shops. Die Kosten der
Rucksendung kénnen dem Kunden belastet werden.

Ruckerstattung
Nach Prifung der retournierten Ware erfolgt die Riickerstattung tiber die urspriinglich verwendete
Zahlungsmethode.

Beschadigte oder fehlerhafte Produkte
Bei beschéadigter oder fehlerhafter Ware sollte der Kundendienst schnellstmdglich kontaktiert werden.

Kontakt

sportglobe gmbh
Hardungstrasse 50

9011 St. Gallen

Schweiz

Webseite: www.fit-und-warm.ch

Verweis bei Fehlern auf Webseite
Massgebend bleiben ausschliesslich die aktuellen Riickgabe- und Widerrufsbedingungen auf der offiziellen
Webseite: www.fit-und-warm.ch



