Widerrufsbelehrung / Riickgaberecht — Manor.ch

Firma: Manor AG
Webseite: manor.ch

Kundinnen und Kunden haben die Méglichkeit, Artikel gemass den auf manor.ch veréffentlichten
Rickgabebedingungen innerhalb der vorgesehenen Frist zuriickzugeben.

Die retournierten Produkte mussen sich grundsatzlich in einwandfreiem Zustand befinden. Nach
Mdglichkeit sind die Originalverpackung, samtliches Zubehér sowie vorhandene Dokumentationen
beizulegen.

Von der Riickgabe ausgeschlossen sein kdnnen personalisierte Artikel, Sonderbestellungen,
geoffnete Hygieneprodukte sowie weitere Produkte, die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fir eine
Rickgabe geeignet sind.

Beschadigte, mangelhafte oder falsch gelieferte Artikel sind nach Erhalt mdglichst rasch dem
Manor-Kundendienst zu melden.

Rickerstattungen erfolgen geméass den geltenden Riickgabebedingungen tber die urspriinglich
verwendete Zahlungsmethode oder gemass individueller Vereinbarung.

Ricksendeadresse
Manor AG
Rebgasse 34

4058 Basel

Schweiz

Telefon: 0848 802 805
E-Mail: info@manor.ch

Verweis bei Fehlern auf Webseite
Massgebend bleiben die aktuellen und vollstandigen Riickgabe- und Widerrufsbedingungen auf
manor.ch.



