
Widerrufsbelehrung / Rückgaberecht – Filini Collection

Firma: GD Beteiligungs AG
Shop: Filini Collection
Webseite: filini-collection.ch

1. Rückgaberecht
Produkte können gemäss den geltenden Rückgabe- und Widerrufsbedingungen retourniert werden.
Die Ware muss ungetragen, vollständig und möglichst originalverpackt sein.

2. Zustand der Ware
Originalverpackung, Etiketten, Zubehör und einwandfreier Zustand sind Voraussetzung für eine
Rückgabe.

3. Ausgeschlossene Produkte
Personalisierte Produkte, Sonderanfertigungen, getragene Artikel, beschädigte Artikel und
geöffnete Hygieneprodukte können von der Rückgabe ausgeschlossen sein.

4. Rückerstattung
Nach erfolgreicher Prüfung erfolgt die Rückerstattung über die ursprünglich verwendete
Zahlungsmethode.

5. Falschlieferungen und Transportschäden
Transportschäden oder Falschlieferungen sind möglichst umgehend zu melden.

6. Rücksendekosten
Die Rücksendekosten richten sich nach den veröffentlichten Bedingungen des Shops.

7. Rücksendeadresse
Die aktuelle Rücksendeadresse wird über die Webseite oder den Kundendienst bekanntgegeben.

Verweis bei Fehlern auf die Webseite
Massgebend bleiben die aktuell veröffentlichten Rückgabe- und Widerrufsbedingungen auf
filini-collection.ch.


