
Widerrufsbelehrung

Diese Widerrufsbelehrung gilt für Bestellungen über den Online-Shop greenpassion.ch
der Green Passion GmbH, Wehntalerstrasse 6, CH‑8154 Oberglatt, Schweiz.

1. Freiwilliges Rückgaberecht

Nach Schweizer Recht besteht für Online-Käufe grundsätzlich kein gesetzliches
Widerrufsrecht. Die Green Passion GmbH kann jedoch freiwillig Rücknahmen gemäss
den auf greenpassion.ch veröffentlichten Rückgabe- und Erstattungsbedingungen
gewähren.

2. Voraussetzungen

Rücksendungen werden nur angenommen, wenn die Ware unbenutzt, originalverpackt
und innerhalb der auf der Website angegebenen Frist zurückgesendet wird, sofern
nichts anderes vereinbart wurde.

3. Ausnahmen

Geöffnete oder benutzte Produkte sowie versiegelte Produkte, deren Versiegelung
entfernt wurde, können aus Gründen des Gesundheits- und Hygieneschutzes von der
Rückgabe ausgeschlossen sein. Ebenso ausgeschlossen sind individuell angefertigte
Produkte.

4. Rückerstattung

Nach Prüfung der retournierten Ware erfolgt eine allfällige Rückerstattung über das
ursprünglich verwendete Zahlungsmittel, soweit die Rückgabe akzeptiert wird.

5. Rücksendekosten

Sofern nichts anderes vereinbart wurde, trägt die Kundin oder der Kunde die Kosten
der Rücksendung.

6. Kontakt

Fragen zu Rückgaben können an info@greenpassion.ch gerichtet werden.



Verweis bei Fehlern

Sollte diese Widerrufsbelehrung unvollständig sein oder Fehler enthalten, ist die jeweils
aktuelle und verbindliche Fassung auf greenpassion.ch massgebend.


