
1. Geltungsbereich
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln sämtliche Bestellungen, Lieferungen
und Dienstleistungen, die über den Online-Shop von PanoramaKnife GmbH
abgeschlossen werden. Mit einer Bestellung akzeptieren Kundinnen und Kunden die
jeweils gültigen AGB.

2. Vertragsabschluss
Die Präsentation der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot
dar. Der Kaufvertrag kommt erst mit der Annahme der Bestellung durch
PanoramaKnife GmbH beziehungsweise mit der Versandbestätigung oder Lieferung der
Ware zustande.

3. Preise
Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF). Massgebend sind die zum
Zeitpunkt der Bestellung veröffentlichten Preise. Preisänderungen und Irrtümer bleiben
vorbehalten.

4. Zahlungsbedingungen
Es stehen verschiedene Zahlungsmöglichkeiten zur Verfügung. Die Belastung erfolgt
gemäss der gewählten Zahlungsart. PanoramaKnife kann einzelne Zahlungsarten
einschränken oder ausschliessen.

5. Lieferung
Die Lieferung erfolgt innerhalb der angebotenen Liefergebiete. Angegebene
Lieferzeiten sind Richtwerte und können insbesondere bei personalisierten Produkten
oder unvorhersehbaren Ereignissen abweichen.

6. Versandkosten
Es gelten die auf der Website veröffentlichten Versandkosten und Lieferbedingungen.
Kostenlose Lieferungen oder Versandaktionen richten sich nach den jeweils aktuellen
Angeboten.

7. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der
PanoramaKnife GmbH.

8. Prüfung der Ware
Kundinnen und Kunden sollten die Lieferung unmittelbar nach Erhalt prüfen und



offensichtliche Mängel oder Transportschäden möglichst zeitnah melden.

9. Rückgabe und Widerruf
Für Rücksendungen gelten die veröffentlichten Rückgabebedingungen. Retouren sind
innerhalb der angegebenen Frist und gemäss den festgelegten Voraussetzungen
möglich. Personalisierte oder speziell angefertigte Produkte können von einer
Rückgabe ausgeschlossen sein.

10. Gewährleistung
Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen. Bei berechtigten Mängeln
entscheidet PanoramaKnife im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften über Reparatur,
Ersatzlieferung oder eine andere angemessene Lösung.

11. Haftung
Die Haftung richtet sich nach den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen. Eine
Haftung für indirekte Schäden oder Folgeschäden kann im gesetzlich zulässigen
Umfang ausgeschlossen oder beschränkt sein.

12. Datenschutz
Personenbezogene Daten werden gemäss der veröffentlichten Datenschutzerklärung
verarbeitet. Die Datenbearbeitung erfolgt insbesondere zur Bestellabwicklung,
Kundenbetreuung, Zahlungsabwicklung und zur Verbesserung der Dienstleistungen.

13. Geistiges Eigentum
Alle Inhalte, Marken, Logos, Designs, Produktbilder und Texte sind urheber- und
markenrechtlich geschützt und dürfen ohne Zustimmung der Rechteinhaber nicht
verwendet werden.

14. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Für sämtliche Rechtsbeziehungen gilt Schweizer Recht. Gerichtsstand richtet sich nach
den gesetzlichen Bestimmungen oder den in den AGB festgelegten Zuständigkeiten.

15. Änderungen der AGB
PanoramaKnife GmbH kann die Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit
anpassen. Für eine Bestellung gelten jeweils die AGB, die zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses veröffentlicht waren.

Hinweis



Diese Zusammenfassung dient ausschliesslich der Information und ersetzt nicht die
offiziellen Allgemeinen Geschäftsbedingungen der PanoramaKnife GmbH. Massgebend
sind ausschliesslich die jeweils aktuellen und auf der offiziellen Website
veröffentlichten AGB.


