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Freiwilliges Rückgaberecht

Dyson Schweiz veröffentlicht für viele direkt bei Dyson gekaufte Produkte ein freiwilliges
Rückgaberecht. Nach den derzeit veröffentlichten Bedingungen können viele Produkte innerhalb
von 30 Tagen nach Erhalt zurückgegeben werden. Für bestimmte Produkte oder Sonderaktionen
können abweichende Regelungen gelten.

Rücksendung und Stornierung

Eine Rücksendung oder Stornierung kann über die von Dyson bereitgestellten Rückgabe- und
Stornierungsmöglichkeiten eingeleitet werden. Alternativ nennt Dyson weitere
Kontaktmöglichkeiten. Die jeweils aktuellen Anweisungen auf Dyson.ch sind zu beachten.

Vollständigkeit der Rückgabe

Für eine vollständige Erstattung sind grundsätzlich alle zum zurückgegebenen Produkt
gehörenden Waren, Zubehörteile, Accessoires und gegebenenfalls im Rahmen einer Aktion
erhaltenen Zugaben zurückzugeben.

Erstattung

Die Rückerstattung erfolgt gemäss den jeweils geltenden Dyson-Bedingungen. Für Geräte und
Zubehör können unterschiedliche Rücksendewege und Kostentragungsregelungen gelten.

Mangelhafte Ware

Für falsch gelieferte, beschädigte oder fehlerhafte Produkte können zusätzliche Rechte bestehen,
die unabhängig vom freiwilligen Rückgaberecht gelten.

Hinweis
Dieses Dokument wurde von FindeWas.ch zu Informationszwecken anhand öffentlich zugänglicher
Angaben erstellt. Es stellt keine offizielle Widerrufsbelehrung von Dyson SA und keine
Rechtsberatung dar. Massgebend sind ausschliesslich die jeweils aktuellen Verkaufs-, Rückgabe-
und Stornierungsbedingungen von Dyson Schweiz.
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