Widerrufsbelehrung / Riickgabe

Fur Kaufe bei mobilezone sind die jeweils geltenden Riickgabe-, Vertrags-, Garantie- und
Gewahrleistungsbedingungen des Anbieters massgebend. In der Schweiz besteht fir Onlinekaufe
nicht generell ein gesetzliches Widerrufsrecht wie nach dem Recht der Européischen Union.

Ob und unter welchen Voraussetzungen eine Ware zurlickgegeben, umgetauscht oder eine
Bestellung storniert werden kann, richtet sich deshalb nach den jeweils aktuellen Bedingungen von
mobilezone sowie nach dem konkreten Produkt und Vertrag.

Bei beschadigter, falsch gelieferter oder mangelhafter Ware sollten Kundinnen und Kunden die
Ware nach Erhalt priifen und sich entsprechend den veroffentlichten Vorgaben moglichst
umgehend an mobilezone wenden. Garantie- und Gewahrleistungsfalle sind nach dem
vorgesehenen Verfahren des Anbieters abzuwickeln.

Hinweis: Diese Informationen stellen keine eigenstandige Widerrufs- oder Riickgabegarantie dar.
Fur Rickgabe, Umtausch, Garantie, Gewahrleistung und Rickerstattung sind ausschliesslich die
jeweils aktuellen Bedingungen des Anbieters massgebend.
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