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Geltungsbereich

Die offiziellen Allgemeinen Geschäftsbedingungen der DuetHotel AG regeln insbesondere den Erwerb und die

Nutzung des freedreams Hotelschecks, der freedreams Jahreskarte, Bestellungen sowie die Nutzung der

zugehörigen Internetangebote.

Hotelscheck

Der freedreams Hotelscheck berechtigt nach den Anbieterbedingungen grundsätzlich zu maximal drei

aufeinanderfolgenden Übernachtungen für zwei Personen im Doppelzimmer eines teilnehmenden Hotels. Die

konkrete Nutzung richtet sich nach Hotel, Verfügbarkeit und den jeweils veröffentlichten Konditionen.

Reservation und Beherbergungsvertrag

Die Hotelreservation wird beim jeweiligen Partnerhotel vorgenommen. Der eigentliche Beherbergungsvertrag

kommt zwischen dem Gast und dem Hotel zustande. Für eine Reservation zu freedreams Konditionen müssen

die für Hotelscheck oder Jahreskarte vorgesehenen Buchungs- und Bestätigungsabläufe eingehalten werden.

Preise und Leistungen im Hotel

Frühstück, Abendessen und allfällige Zusatzleistungen werden gemäss den jeweils gültigen Hotelkonditionen

direkt beim Hotel bezahlt. Hotels können bei Buchung oder Ankunft eine Anzahlung verlangen. Angaben zu

Preisen, Ausstattung und Leistungen beruhen auf den Informationen der Partnerhotels und können sich ändern.

Verfügbarkeit

Der Erwerb eines Hotelschecks oder einer Jahreskarte garantiert keine Verfügbarkeit in einem bestimmten

Hotel oder Zeitraum. Reservationen sind von den jeweils verfügbaren freedreams Zimmerkontingenten der

Partnerhotels abhängig.

Stornierung

Wird eine bestätigte Hotelbuchung storniert oder nicht vollständig genutzt, können nach den Bedingungen des

Hotels Kosten entstehen. Die offiziellen AGB weisen darauf hin, dass ein Hotel unter bestimmten Umständen

bis zu 100 % des vereinbarten Mindestverzehrpreises für ausgefallene Tage berechnen kann.

Jahreskarte

Für die freedreams Jahreskarte gelten zusätzliche Bedingungen. Sie ist persönlich und nicht übertragbar. Die

jeweils aktuelle Gültigkeitsdauer, Verlängerung, Kündigungsfrist, Nutzung und allfällige Zusatzleistungen

ergeben sich aus den aktuellen Bedingungen des Anbieters.

Eigentum und Zahlung

Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt gelieferte Ware gemäss den Anbieterbedingungen Eigentum der

DuetHotel AG. Für Bestellungen stehen die vom Anbieter aktuell angebotenen Zahlungsarten zur Verfügung.

Recht und Gerichtsstand

Soweit rechtlich zulässig, sehen die offiziellen AGB Schweizer Recht sowie Zug als Gerichtsstand und

Erfüllungsort vor.

Hinweis
Dieses PDF fasst wesentliche Punkte der offiziellen AGB verständlich zusammen und ist keine vollständige Wiedergabe. Für
Vertragsabschlüsse und Buchungen gilt ausschliesslich die jeweils aktuelle Originalfassung der AGB von DuetHotel
AG/freedreams.



