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Verantwortliche Stelle

DuetHotel AG, Haldenstrasse 1, 6341 Baar, betreibt www.freedreams.ch und ist nach ihrer

Datenschutzerklärung für die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit Website und

angebotenen Dienstleistungen verantwortlich. Kontakt: info@freedreams.ch.

Rechtsrahmen

Die Datenschutzerklärung nimmt insbesondere Bezug auf das Schweizer Bundesgesetz über den Datenschutz

(DSG) und, soweit anwendbar, auf die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Verarbeitete Daten

Je nach Nutzung können insbesondere Kontakt- und Stammdaten, Post- und E-Mail-Adresse, Telefonnummer,

Geburtsdatum, Konto- und Bestelldaten, Zahlungsinformationen, Buchungsdaten, technische Zugriffsdaten,

IP-Adresse, Browser- und Geräteinformationen sowie Präferenzen verarbeitet werden.

Zwecke

Die Datenverarbeitung dient unter anderem der Bereitstellung der Online-Dienste, Kundenkonten, Bestellungen

und Hotelbuchungen, der Vertragsabwicklung, dem Kundendienst, der Optimierung der Website sowie - soweit

zulässig oder eingewilligt - Marketing, Newsletter, Statistik und Personalisierung.

Zahlungsabwicklung und Dienstleister

Für bestimmte Leistungen können Daten an erforderliche Dienstleister und Vertragspartner weitergegeben

werden. Die Datenschutzerklärung nennt unter anderem Zahlungsdienstleister sowie technische, Analyse-,

Marketing- und Affiliate-Dienstleister. Für die konkrete Verarbeitung gelten zusätzlich die

Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter.

Cookies und Analyse

Die Website verwendet Cookies und ähnliche Technologien zur Funktionalität, Speicherung von Einstellungen,

Analyse und - soweit zugelassen - Marketing. Genannt werden unter anderem Google-Dienste sowie weitere

Marketing- und Affiliate-Technologien. Einstellungen können über Browser- und Cookie-Optionen beeinflusst

werden.

Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden grundsätzlich so lange verarbeitet und gespeichert, wie ein entsprechender

Zweck oder eine Rechtsgrundlage besteht. Gesetzliche Aufbewahrungspflichten, insbesondere aus

Buchhaltungs- und Steuerrecht, können längere Speicherfristen erfordern.

Rechte betroffener Personen

Nach Massgabe des anwendbaren Rechts können insbesondere Rechte auf Auskunft, Berichtigung und unter

bestimmten Voraussetzungen Löschung sowie der Widerruf erteilter Einwilligungen bestehen. Anfragen können

an info@freedreams.ch gerichtet werden.

Datenübermittlung ins Ausland

Die Datenschutzerklärung sieht vor, dass Daten im Rahmen eingesetzter Dienstleister auch ins Ausland

übermittelt werden können. Für solche Übermittlungen gelten die beschriebenen gesetzlichen und vertraglichen

Schutzmassnahmen.

Hinweis
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