Allgemeine Geschaftsbedingungen -
Anbieterinformation

Geltungsbereich

Fir Vertragsverhaltnisse mit der St.Gallisch-Appenzellische Kraftwerke AG gelten die von SAK herausgegebenen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie, je nach Produkt oder Dienstleistung, zusatzliche spezifische Vertrags-,
Angebots-, Tarif- und Nutzungsbedingungen. Individuelle Vereinbarungen kénnen vorgehen.

Vertragsschluss und Leistungen

Ein Vertrag kommt nach den fur das jeweilige Angebot vorgesehenen Bestell-, Antrags- oder Annahmeprozessen
zustande. Art und Umfang der Leistungen richten sich nach dem gewéahlten Produkt, der Auftragsbestatigung
beziehungsweise dem individuellen Vertrag und den dazugehérigen Bedingungen.

Preise und Abrechnung

Preise, wiederkehrende Entgelte, einmalige Gebihren, Abrechnungsperioden, Zahlungsfristen und zulassige
Zahlungsarten ergeben sich aus dem jeweiligen Angebot, Vertrag, Tarifblatt oder der Rechnung der SAK.

Bereitstellung und Verflugbarkeit

Bei Internet-, TV-, Mobile- und Telefoniediensten kdnnen technische Verfiigbarkeit, Erschliessung,
Netzabdeckung, Endgerate und Installationsvoraussetzungen die Bereitstellung beeinflussen. Massgebend sind
die Bedingungen des konkret gebuchten Angebots.

Hardware und Endgerate

Soweit Router, TV-Boxen oder andere Geréte bereitgestellt, verkauft oder leihweise tberlassen werden, gelten die
produktbezogenen Bestimmungen zu Eigentum, Nutzung, Gewahrleistung, Ersatz und Riickgabe.

Laufzeit, Kiindigung und Anderungen

Vertragsdauer, Mindestlaufzeit, Kiindigungsfristen, Wechselmadglichkeiten und allfallige Folgen einer vorzeitigen
Vertragsbeendigung richten sich nach dem jeweiligen Vertrag und den einschlagigen SAK-Bedingungen.

Gewahrleistung und Haftung

Gewahrleistungs- und Haftungsfragen richten sich nach den anwendbaren Vertragsbedingungen und dem
schweizerischen Recht. Zwingende gesetzliche Anspriiche bleiben vorbehalten.

Massgebende Originalbedingungen

Diese Zusammenfassung ersetzt die offiziellen AGB der SAK nicht. Fir eine rechtliche Beurteilung und fir den
konkreten Vertrag sind ausschliesslich die aktuell gultigen Originalbedingungen der SAK und die individuellen
Vertragsunterlagen massgebend.

Hinweis

Hinweis zu FindeWas.ch: Dieses Dokument dient der strukturierten Darstellung von Anbieterinformationen auf FindeWas.ch.
FindeWas.ch ist nicht Vertragspartei der zwischen SAK und Kundinnen bzw. Kunden abgeschlossenen Vertrage. Massgebend
sind stets die aktuell veroffentlichten Vertragsunterlagen, Bedingungen und Datenschutzhinweise der SAK.
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