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Datenschutzerklärung - Anbieterinformation

Verantwortliche Stelle

St.Gallisch-Appenzellische Kraftwerke AG (SAK)
Vadianstrasse 50

Postfach 2041

9001 St.Gallen

Schweiz

Telefon: +41 71 229 51 51

E-Mail: info@sak.ch

UID/MWST: CHE-114.776.923

Handelsregister-Nr.: CH-320.3.064.923-9

Grundsatz

SAK bearbeitet Personendaten im Zusammenhang mit ihren Angeboten, Vertragsbeziehungen, Webseiten,

Kundenkontakten und betrieblichen Prozessen. Die konkrete Bearbeitung richtet sich nach den jeweils aktuellen

Datenschutzbestimmungen der SAK und dem anwendbaren schweizerischen Datenschutzrecht.

Mögliche Datenkategorien

Je nach Nutzung und Vertragsverhältnis können insbesondere Stamm- und Kontaktdaten, Vertrags- und

Abrechnungsdaten, Kommunikationsdaten, technische Nutzungs- und Verbindungsdaten sowie Daten aus

Anfragen, Supportfällen und Webseitenbesuchen bearbeitet werden.

Zwecke der Bearbeitung

Personendaten können insbesondere zur Anbahnung und Durchführung von Verträgen, Bereitstellung und

Verbesserung von Dienstleistungen, Abrechnung, Kundenbetreuung, Sicherheit, Missbrauchsprävention, Erfüllung

gesetzlicher Pflichten und - soweit zulässig - zur Information über Angebote bearbeitet werden.

Empfänger und Dienstleister

Soweit für die Leistungserbringung erforderlich oder rechtlich zulässig, können Daten an beauftragte Dienstleister,

technische Partner, Behörden oder andere berechtigte Empfänger weitergegeben werden. Für Einzelheiten gelten

die aktuellen Datenschutzbestimmungen der SAK.

Aufbewahrung und Sicherheit

Personendaten werden grundsätzlich so lange aufbewahrt, wie dies für die jeweiligen Zwecke,

Vertragsabwicklung, Nachweis- und Aufbewahrungspflichten oder berechtigte Interessen erforderlich ist. SAK trifft

angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen.

Rechte betroffener Personen

Betroffene Personen können im Rahmen des anwendbaren Rechts insbesondere Auskunft über die Bearbeitung

ihrer Personendaten verlangen und weitere gesetzlich vorgesehene Datenschutzrechte geltend machen. Anfragen

sind an die von SAK bezeichneten Kontaktstellen zu richten.

Cookies und digitale Dienste

Bei der Nutzung der Webseiten und digitalen Dienste können Cookies und vergleichbare Technologien eingesetzt

werden. Umfang, Zwecke und Einstellungsmöglichkeiten ergeben sich aus den aktuellen

Online-Datenschutzhinweisen und Cookie-Einstellungen der SAK.

Massgebende Datenschutzerklärung
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Dieses Dokument ist eine Anbieterzusammenfassung und ersetzt nicht die offizielle Datenschutzerklärung der

SAK. Bei Abweichungen sind die jeweils aktuellen Datenschutzbestimmungen des Unternehmens massgebend.

Hinweis
Hinweis zu FindeWas.ch: Dieses Dokument dient der strukturierten Darstellung von Anbieterinformationen auf FindeWas.ch.
FindeWas.ch ist nicht Vertragspartei der zwischen SAK und Kundinnen bzw. Kunden abgeschlossenen Verträge. Massgebend
sind stets die aktuell veröffentlichten Vertragsunterlagen, Bedingungen und Datenschutzhinweise der SAK.



