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Allgemeine Geschäftsbedingungen
(Informationsfassung)

Die moderne Hausfrau - Schweiz

1. Anbieter und Geltungsbereich

Diese Informationsfassung beschreibt die wesentlichen Rahmenbedingungen für Bestellungen im Schweizer

Onlineshop «Die moderne Hausfrau». Vertragspartner ist die Walz Living & Home AG. Für den konkreten

Kaufvertrag gelten ausschliesslich die im Shop beim Bestellabschluss einbezogenen aktuellen AGB.

2. Angebot und Vertragsschluss

Produktdarstellungen im Onlineshop dienen der Information und Bestellabgabe. Der Kunde wählt Artikel aus,

legt sie in den Warenkorb und durchläuft den vorgesehenen Bestellprozess. Verfügbarkeit, Preis,

Versandkosten und allfällige Aktionsbedingungen werden im Shop bzw. im Bestellprozess ausgewiesen.

3. Preise

Die für die Schweiz angezeigten Verkaufspreise werden in Schweizer Franken dargestellt. Massgeblich sind

die Angaben auf der jeweiligen Produktseite und im Warenkorb zum Zeitpunkt der Bestellung.

4. Zahlung

Der Shop bietet je nach Bestellung und Verfügbarkeit verschiedene Zahlungsarten an. Auf der offiziellen

Website wird insbesondere der gebührenfreie Kauf auf Rechnung hervorgehoben. Welche Zahlungsart im

Einzelfall zur Verfügung steht, ergibt sich aus dem Checkout.

5. Versand und Lieferung

Die Lieferung erfolgt nach den im Shop ausgewiesenen Versand- und Lieferbedingungen. Bei sofort

lieferbaren Artikeln werden auf Produktseiten typischerweise Lieferzeiten von etwa 3-4 Werktagen angezeigt.

Versandkosten und allfällige Freigrenzen richten sich nach den jeweils aktuellen Angaben im Shop.

6. Eigentum und Gefahr

Eigentums-, Gefahr- und Zahlungsfolgen richten sich nach den beim Kauf geltenden Vertragsbedingungen

sowie dem anwendbaren Schweizer Recht.

7. Mängel und Gewährleistung

Bei mangelhafter oder falsch gelieferter Ware ist der Kundenservice zeitnah zu kontaktieren. Umfang und

Abwicklung der Gewährleistung richten sich nach den aktuellen AGB, den Produktangaben und den

zwingenden gesetzlichen Vorschriften.

8. Retouren und Stornierungen

Informationen zu Stornierung, Retoure und Reklamation stellt der Shop in eigenen Servicebereichen bereit.

Vor einer Rücksendung sollten die dort veröffentlichten aktuellen Vorgaben und gegebenenfalls die der

Sendung beiliegenden Unterlagen beachtet werden.

9. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden im Rahmen der Bestellung und Kundenbeziehung nach der veröffentlichten

Datenschutzerklärung verarbeitet.
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10. Schlussbestimmungen

Soweit zulässig, richtet sich das Vertragsverhältnis nach Schweizer Recht. Zwingende gesetzliche

Verbraucherrechte bleiben unberührt.

Wichtiger Hinweis

Informationsfassung für das Anbieterprofil auf FindeWas.ch. Massgeblich sind bei einer Bestellung stets die

zum Bestellzeitpunkt auf moderne-hausfrau.ch veröffentlichten Bedingungen und Angaben.



