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Datenschutzerklärung

1. Verantwortlicher

Odlo Trading AG
Bösch 47
6331 Hünenberg
Schweiz
Handelsregister: Kanton Zug
Handelsregister-Nr.: CH-170.3.035.959-7
UID/MWST: CHE-215.084.225
Telefon: +41 800 102 328
E-Mail: customerservice@odlo.com
Website: www.odlo.com
Datenschutz: datenschutz@odlo.com

2. Anwendungsbereich

Die Datenschutzerklärung betrifft insbesondere die Bearbeitung von Personendaten im Zusammenhang mit der
Nutzung von odlo.com, dem Online-Shop, Bestellungen, Kundenkonten, Kundendienst und Marketingaktivitäten.

3. Bearbeitete Daten

Je nach Nutzung können Kontakt- und Stammdaten, Bestell- und Vertragsdaten, Zahlungsinformationen,
Kommunikationsdaten, technische Geräte- und Nutzungsdaten sowie Angaben aus Kundenkonten und
Serviceanfragen bearbeitet werden.

4. Zwecke

Personendaten werden insbesondere zur Vertragsanbahnung und -abwicklung, Lieferung, Zahlungsabwicklung,
Kundenbetreuung, Sicherheit, Betrugsprävention, Verbesserung der Dienste und - soweit zulässig - für Marketing
und Personalisierung bearbeitet.

5. Website und Log-Daten

Beim Besuch der Website können technische Informationen wie Zeitpunkt des Zugriffs, aufgerufene Inhalte,
Browser, Betriebssystem, Referrer und weitere für Betrieb, Sicherheit und Analyse erforderliche Daten verarbeitet
werden.

6. Cookies und ähnliche Technologien

Odlo kann technisch notwendige Cookies sowie - abhängig von Auswahl und Einwilligung - Analyse-, Komfort- und
Marketingtechnologien einsetzen. Einstellungen können über die angebotenen Datenschutz- und
Cookie-Funktionen verwaltet werden.

7. Empfänger und Dienstleister

Soweit erforderlich, können Daten an verbundene Unternehmen sowie an IT-, Hosting-, Zahlungs-, Versand-,
Analyse-, Marketing- und andere Dienstleister weitergegeben werden. Gesetzliche Bekanntgabepflichten
gegenüber Behörden bleiben vorbehalten.

8. Datenübermittlung ins Ausland

Bei international eingesetzten Dienstleistern oder Konzerngesellschaften können Personendaten auch ausserhalb
der Schweiz bearbeitet werden. Dabei sind die nach dem Schweizer Datenschutzrecht erforderlichen
Schutzvorkehrungen zu berücksichtigen.

9. Aufbewahrung und Sicherheit

Daten werden grundsätzlich nur so lange aufbewahrt, wie es für den jeweiligen Zweck, gesetzliche Pflichten oder
die Durchsetzung von Ansprüchen erforderlich ist. Odlo setzt angemessene technische und organisatorische
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Sicherheitsmassnahmen ein.

10. Rechte betroffener Personen

Betroffene Personen können im Rahmen des Schweizer Datenschutzgesetzes insbesondere Auskunft und
Berichtigung verlangen und weitere gesetzlich vorgesehene Rechte geltend machen. Datenschutzanfragen können
an datenschutz@odlo.com gerichtet werden.

11. Datenschutzberater

Odlo hat nach der aktuellen Schweizer Datenschutzerklärung einen Datenschutzberater gemäss Art. 10 DSG
benannt. Dieser ist über die veröffentlichte Datenschutzadresse erreichbar.

Massgeblich für einen konkreten Kauf sind die jeweils aktuellen, beim Vertragsabschluss einbezogenen Bedingungen auf
odlo.com sowie zwingende gesetzliche Vorschriften.



