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ABEGG READY
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

Abegg Handels GmbH · Gerechtigkeitsgasse 41 · 3011 Bern · Schweiz

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich
Diese AGB gelten für sämtliche Bestellungen und Verträge, die über den Onlineshop ABEGG READY
der Abegg Handels GmbH abgeschlossen werden. Sie gelten gegenüber Privatkundinnen und
Privatkunden sowie Unternehmen. Abweichende Bedingungen der Kundschaft gelten nur, wenn wir
ihnen ausdrücklich schriftlich zugestimmt haben.

2. Angebot und Vertragsabschluss
Die Darstellung von Produkten im Onlineshop ist kein rechtlich bindendes Angebot. Mit dem
Absenden der Bestellung gibt die Kundschaft ein verbindliches Angebot zum Kauf der im Warenkorb
aufgeführten Produkte ab. Eine automatische Eingangsbestätigung dokumentiert lediglich den
Eingang der Bestellung. Der Vertrag kommt zustande, sobald wir die Bestellung ausdrücklich
bestätigen oder die Ware versenden.

Wir können Bestellungen insbesondere bei fehlender Verfügbarkeit, offensichtlich fehlerhaften
Preisangaben, begründetem Verdacht auf Missbrauch oder nicht erfolgreicher Zahlungsprüfung
ablehnen. Bereits geleistete Zahlungen werden in diesem Fall zurückerstattet.

3. Produktangaben
Produktabbildungen dienen der Veranschaulichung. Farben und Details können je nach Bildschirm
oder produktionsbedingt geringfügig abweichen. Mass-, Gewichts-, Leistungs- und
Reichweitenangaben sind, soweit nicht ausdrücklich zugesichert, Richtwerte. Massgebend sind die
Beschreibung des konkreten Produkts sowie die Herstellerangaben.

4. Preise
Alle Preise werden in Schweizer Franken (CHF) inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer angegeben.
Versandkosten und allfällige weitere Kosten werden vor Abschluss der Bestellung gesondert
ausgewiesen. Preisänderungen bleiben vorbehalten; massgebend ist der im Zeitpunkt der
Bestellung angezeigte Preis.

5. Verfügbarkeit und Teillieferungen
Lieferangaben erfolgen nach bestem Wissen, sind jedoch unverbindlich, sofern kein fester Termin
ausdrücklich zugesichert wurde. Bei Lieferhindernissen informieren wir die Kundschaft.
Teillieferungen sind zulässig, sofern sie zumutbar sind; zusätzliche Versandkosten werden dafür
nicht berechnet.

6. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Abegg Handels GmbH. Wir sind
berechtigt, einen Eigentumsvorbehalt auf Kosten der Kundschaft im zuständigen Register eintragen
zu lassen.

7. Kundenkonto und Angaben
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Die Kundschaft ist für vollständige und richtige Bestell-, Liefer- und Kontaktdaten sowie für den
Schutz ihrer Zugangsdaten verantwortlich. Mehrkosten infolge falscher oder unvollständiger
Angaben können verrechnet werden, soweit sie von der Kundschaft verursacht wurden.

8. Gutscheine und Aktionen
Gutscheine sind innerhalb der angegebenen Gültigkeit und nach den jeweiligen Aktionsbedingungen
einlösbar. Eine Barauszahlung, Verzinsung oder nachträgliche Anrechnung ist ausgeschlossen,
soweit gesetzlich zulässig. Gesetzlich geschuldete Rückzahlungen bleiben davon unberührt.

Versand & Lieferung
Wir liefern grundsätzlich in die Schweiz und nach Liechtenstein. Die Standardversandkosten
betragen CHF 9.95, sofern im Checkout nichts anderes ausgewiesen wird. Als Versandpartner
können insbesondere die Schweizerische Post und Planzer eingesetzt werden.

Die übliche Lieferzeit beträgt bei lagernder Ware 1–2 Werktage ab Versandbereitschaft
beziehungsweise Zahlungseingang bei Vorauskasse. Wochenenden, Feiertage, höhere Gewalt,
ausserordentliche Auslastung der Transportdienstleister und Lieferengpässe können zu
Verzögerungen führen.

Nutzen und Gefahr gehen bei Geschäftskunden mit Übergabe an den Transportdienstleister über.
Gegenüber Konsumentinnen und Konsumenten gelten die zwingenden gesetzlichen Bestimmungen.
Sichtbare Transportschäden sind möglichst sofort dem Zusteller und uns zu melden; gesetzliche
Rechte werden durch eine verspätete Meldung nicht ausgeschlossen.

Kann eine Sendung wegen unrichtiger Adressangaben, Nichtabholung oder Annahmeverweigerung
nicht zugestellt werden, dürfen die tatsächlich entstandenen Rücksende- und erneuten
Versandkosten verrechnet werden, sofern die Kundschaft dies zu vertreten hat.

Zahlungsbedingungen
Je nach Verfügbarkeit im Checkout stehen insbesondere folgende Zahlungsarten zur Verfügung:
TWINT, Kredit- und Debitkarte, PayPal, Vorauskasse und Gutscheine. Der jeweils verfügbare
Zahlungsweg wird vor dem Absenden der Bestellung angezeigt.

Bei elektronischen Zahlungsmitteln erfolgt die Belastung gemäss den Bedingungen des jeweiligen
Zahlungsdienstleisters. Bei Vorauskasse wird die Bestellung nach Zahlungseingang bearbeitet.
Erfolgt die Zahlung nicht innerhalb der in der Bestellbestätigung genannten Frist, können wir die
Bestellung stornieren.

Die Kundschaft gerät nach Ablauf einer vereinbarten Zahlungsfrist ohne weitere Mahnung in Verzug.
Gesetzliche Verzugszinsen sowie angemessene, tatsächlich anfallende Mahn- und Inkassokosten
bleiben vorbehalten.

Garantie & Gewährleistung
Die Kundschaft hat die Ware nach Erhalt so bald wie nach dem üblichen Geschäftsgang tunlich zu
prüfen und erkennbare Mängel möglichst rasch unter Angabe der Bestellnummer, einer
Beschreibung und geeigneten Fotos zu melden. Verdeckte Mängel sind nach ihrer Entdeckung zu
melden. Zwingende gesetzliche Rechte bleiben vorbehalten.

Bei einem anerkannten Mangel dürfen wir nach eigener Wahl zunächst nachbessern oder Ersatz
liefern. Ist dies unmöglich, unverhältnismässig oder scheitert es, kommen eine angemessene
Preisreduktion oder – bei einem erheblichen Mangel – die Rückabwicklung in Betracht. Eine
gesetzlich geschuldete Geldrückzahlung wird nicht durch einen Gutschein ersetzt.
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Die gesetzliche Verjährungsfrist für Mängelansprüche beträgt grundsätzlich zwei Jahre ab
Ablieferung. Für gebrauchte Waren oder gegenüber Geschäftskunden können abweichende
Regelungen ausdrücklich vereinbart werden. Herstellergarantien gelten zusätzlich nach den
jeweiligen Garantiebedingungen des Herstellers und begründen Ansprüche grundsätzlich gegenüber
der dort genannten Garantestelle.

Von der Gewährleistung ausgenommen sind insbesondere normale Abnutzung, unsachgemässe
Verwendung oder Lagerung, Nichtbeachtung von Bedienungs- und Sicherheitshinweisen,
eigenmächtige Veränderungen, äussere Einwirkungen, Unfälle sowie Schäden durch nicht
kompatibles Zubehör, soweit diese Ursachen nicht von uns zu vertreten sind.

Sicherheit, Produktverwendung & Haftung
Produkte sind ausschliesslich bestimmungsgemäss sowie gemäss Anleitung, Warnhinweisen,
Altersangaben und gesetzlichen Vorschriften zu verwenden. Die Kundschaft ist dafür verantwortlich,
Eignung, Vollständigkeit, Haltbarkeit, Ladezustand und Funktion regelmässig zu prüfen. Notruf,
professionelle Hilfe, behördliche Anweisungen und vorgeschriebene Schutzausrüstung werden durch
unsere Produkte und Inhalte nicht ersetzt.

Angaben in Produktbeschreibungen, Ratgebern und Magazinbeiträgen dienen der allgemeinen
Information. Sie stellen keine medizinische, rechtliche, nautische oder behördliche Beratung dar. Bei
Notfällen ist die zuständige Notruf- oder Fachstelle zu kontaktieren.

Die Abegg Handels GmbH haftet für Schäden aus vorsätzlichem oder grobfahrlässigem Verhalten.
Für leichte Fahrlässigkeit, indirekte Schäden, Folgeschäden, entgangenen Gewinn, Datenverlust
oder Schäden aus unsachgemässer Nutzung wird die Haftung soweit gesetzlich zulässig
ausgeschlossen. Die Haftung für Personenschäden sowie nach zwingendem Recht, insbesondere
dem Produktehaftpflichtrecht, bleibt unberührt.

Für Lieferverzögerungen oder Nichterfüllung aufgrund höherer Gewalt oder anderer ausserhalb
unseres zumutbaren Einflussbereichs liegender Umstände haften wir nicht, soweit gesetzlich
zulässig.

Schlussbestimmungen
Änderungen
Wir können diese Rechtstexte anpassen, wenn sich unser Angebot, eingesetzte Dienste oder die
Rechtslage ändern. Für eine Bestellung gelten die im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
einbezogenen AGB.

Salvatorische Klausel
Sollte eine Bestimmung ganz oder teilweise unwirksam sein, bleiben die übrigen Bestimmungen
davon unberührt. An ihre Stelle tritt die gesetzliche Regelung.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt Schweizer Recht unter Ausschluss des Kollisionsrechts und des UN-Kaufrechts.
Ausschliesslicher Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulässig, Bern, Schweiz. Für Konsumentinnen
und Konsumenten bleiben zwingende gesetzliche Gerichtsstände vorbehalten.
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