Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Diese Bedingungen dienen als strukturierte Grundlage fiir Angebote, Verkaufe, Montagen, Teststellungen,
Mietldsungen und Serviceleistungen von Engeli & Partner unter der Marke MEDIAGON. Abweichende
individuelle Vereinbarungen im Angebot oder Vertrag gehen vor.

2. Angebot und Vertragsabschluss

Produktwahl und Dimensionierung richten sich nach Einsatzbereich, Rohrmaterial, Rohrdurchmesser,
Einbausituation und weiteren technischen Voraussetzungen. Ein Vertrag kommt durch Annahme eines
Angebots, schriftliche Bestatigung oder eine anderweitig eindeutig vereinbarte Bestellung zustande.

3. Produkte und Leistungen

MEDIAGON bietet physikalische Kalkschutzanlagen fiir Ein- und Zweifamilienhauser, Mehrfamilienh&user,
Landwirtschaft, Hotellerie, Gastronomie, Gesundheitsinstitutionen, Gewerbe und Industrie. Je nach Anwendung
kommen unterschiedliche Geratetypen und Dimensionierungen zum Einsatz.

Die Anlage ist keine klassische Enthartungsanlage. Calcium und Magnesium werden nicht durch
lonenaustausch aus dem Wasser entfernt. Massgebend sind die technischen Produktunterlagen und die fur das
konkrete Objekt vereinbarte Auslegung.

4. Gratis-Test und Mietmodelle

Soweit angeboten, kdnnen Eigentimer von Einfamilienh&dusern eine MEDIAGON-Anlage sechs Wochen
kostenlos und ohne Kaufverpflichtung testen. Fur bestimmte gewerbliche oder gréssere Anwendungen kdnnen
Miet- bzw. Testzeitraume vereinbart werden. Umfang, Voraussetzungen, Anrechnung und Riickgabe richten
sich nach dem jeweiligen Angebot.

5. Preise und Zahlung
Preise, Steuern, Montage-, Liefer- und allfallige Zusatzkosten ergeben sich aus dem individuellen Angebot oder
der Auftragsbestatigung. Zahlungsfrist und Zahlungsart werden im jeweiligen Vertragsverhaltnis festgelegt.

6. Lieferung und Montage

Liefer- und Montagetermin werden individuell vereinbart. Voraussetzung fir eine korrekte Funktion ist die
passende Dimensionierung und fachgerechte Montage gemass technischen Vorgaben. Kundenseitige
Voraussetzungen mussen zum vereinbarten Termin gegeben sein.

7. Prufung, Mangel und Gewahrleistung

Erkennbare Méangel sind nach Erhalt beziehungsweise Montage méglichst rasch mitzuteilen. Gesetzliche
Mangelrechte und ausdriicklich zugesagte Herstellergarantien bleiben vorbehalten. Auf der
MEDIAGON-Webseite wird fir bestimmte Produkte eine Herstellergarantie von bis zu 20 Jahren ausgewiesen;
massgebend sind die jeweils glltigen Garantiebedingungen.

8. Haftung

Die Haftung richtet sich nach dem anwendbaren schweizerischen Recht. Eine Haftungsbeschrankung gilt nur,
soweit sie gesetzlich zulassig ist. Fir Schaden aufgrund unsachgemasser Montage, eigenmachtiger
Anderungen, ungeeigneter Einsatzbedingungen oder Missachtung technischer Vorgaben kann die Haftung im
gesetzlich zulassigen Umfang ausgeschlossen sein.

9. Datenschutz
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Personendaten werden nach dem anwendbaren schweizerischen Datenschutzrecht und geméass der jeweils
aktuellen Datenschutzerklarung bearbeitet.

10. Schlussbestimmungen

Es gilt schweizerisches Recht. Zwingende gesetzliche Bestimmungen und zwingende Gerichtsstande bleiben
vorbehalten. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der tibrigen Regelungen
grundsétzlich unberthrt.

Hinweis: Diese AGB sind eine individuell formulierte Arbeitsfassung und keine wortliche Wiedergabe verdffentlichter
MEDIAGON-AGB. Vor einer rechtsverbindlichen Verwendung sollten sie mit den tatsachlich verwendeten Vertrags-, Garantie-,
Test- und Zahlungsbedingungen abgeglichen werden.
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