
Allgemeine Geschäftsbedingungen AGB

bitConsult

1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Bestellungen Lieferungen Dienstleistungen

und Angebote über den Online Shop von bitConsult unter www.bitconsult.ch.

Mit einer Bestellung akzeptieren Kundinnen und Kunden die jeweils gültigen AGB.

2 Anbieter

bitConsult

c/o appFabrik AG

Gotthardstrasse 18

8800 Thalwil

Schweiz

Telefon

+41 32 510 13 26

E-Mail

info@bitconsult.ch

3 Angebot und Produkte

bitConsult ist offizieller Schweizer Distributor verschiedener Hardware Wallet Hersteller darunter Ledger

Tangem Trezor und weitere Anbieter für Kryptowährungs Sicherheitslösungen.

Alle angebotenen Produkte werden soweit verfügbar direkt aus der Schweiz versendet. Produktbilder und

Beschreibungen dienen der Veranschaulichung und können geringfügig abweichen.

4 Preise

Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken CHF inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer sofern nicht

anders angegeben.

Preisänderungen Irrtümer technische Fehler sowie kurzfristige Sortimentsänderungen bleiben vorbehalten.

5 Vertragsabschluss

Die Präsentation der Produkte im Online Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar.



Ein Kaufvertrag kommt erst zustande sobald bitConsult die Bestellung bestätigt oder die Ware versendet.

bitConsult behält sich das Recht vor Bestellungen ohne Angabe von Gründen abzulehnen oder zu

stornieren.

6 Zahlungsarten

Die verfügbaren Zahlungsarten werden im Checkout angezeigt. Die Zahlungsabwicklung erfolgt über sichere

verschlüsselte Zahlungsdienstleister.

7 Lieferung und Versand

Die Lieferung erfolgt innerhalb der Schweiz und soweit angeboten in weitere Länder.

Lieferzeiten richten sich nach Lagerbestand Verfügbarkeit und Versanddienstleister. Angaben zu

Lieferzeiten sind unverbindlich.

bitConsult versendet Produkte direkt aus der Schweiz wodurch in der Regel keine zusätzlichen Zollkosten

innerhalb der Schweiz entstehen.

8 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von bitConsult.

9 Rückgabe und Widerruf

Es gelten die jeweils veröffentlichten Rückgabe und Widerrufsrichtlinien von bitConsult.

Produkte müssen sich im originalen und unbeschädigten Zustand befinden.

Ausgeschlossen von Rückgaben können insbesondere geöffnete Sicherheitsprodukte personalisierte Artikel

oder aktivierte digitale Produkte sein.

10 Garantie und Haftung

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte soweit anwendbar.

bitConsult haftet nicht für:

- Verlust von Kryptowährungen

- Fehlbedienung von Hardware Wallets

- Verlust von Private Keys oder Recovery Seeds

- indirekte Schäden oder Folgeschäden

- Software oder Netzwerkfehler externer Anbieter

Die Verantwortung für die sichere Aufbewahrung von Zugangsdaten Recovery Seeds und Wallet



Informationen liegt ausschliesslich beim Nutzer.

11 Datenschutz

Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäss der Datenschutzerklärung von bitConsult.

12 Urheberrechte

Alle Inhalte Texte Logos Bilder Grafiken und Designs auf bitconsult.ch sind urheberrechtlich geschützt.

Jegliche Nutzung ohne schriftliche Zustimmung ist untersagt.

13 Gerichtsstand und Recht

Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht.

Gerichtsstand ist Zürich Schweiz soweit gesetzlich zulässig.

14 Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein bleibt die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen

unberührt.

Massgebend bleiben die offiziellen rechtlichen Bestimmungen von bitConsult unter:

https://www.bitconsult.ch/policies/terms-of-service


