
Datenschutzerklärung - MediaMarkt Schweiz

Verantwortliche Stellen

Für den Schweizer Online-Shop nennt MediaMarkt als verantwortliche Stellen die Media Markt Schweiz AG,

Zweigniederlassung E-Commerce, c/o Datenschutzbeauftragter, Allmendstrasse 23, 8953 Dietikon, Schweiz,

sowie für bestimmte Plattformfunktionen die MediaMarktSaturn Plattform Services GmbH, München.

Bearbeitete Personendaten

Je nach Nutzung können insbesondere Stamm- und Kontaktdaten, Kundenkonto- und Bestelldaten, Zahlungs-

und Transaktionsdaten, Kommunikationsdaten sowie technische Nutzungs-, Geräte-, Log- und Cookie-Daten

bearbeitet werden.

Zwecke

Die Bearbeitung erfolgt insbesondere zur Vertrags- und Bestellabwicklung, Kundenbetreuung, technischen

Bereitstellung und Weiterentwicklung des Shops, Betrugs- und Sicherheitsprävention, gesetzlichen Pflichten

sowie - im zulässigen Rahmen oder mit Einwilligung - für Analyse und Marketing.

Empfänger und Dienstleister

Soweit erforderlich können Daten innerhalb der MediaMarkt-Unternehmensgruppe sowie an vertraglich

eingebundene IT-, Hosting-, Zahlungs-, Versand-, Marketing- und sonstige Dienstleister weitergegeben werden.

Bei Marketplace-Vorgängen können zusätzliche Verantwortliche beteiligt sein.

Cookies und Analyse

Der Online-Shop verwendet Cookies und vergleichbare Technologien. Je nach Zweck dienen sie der

technischen Funktion, Wiedererkennung, Analyse und Werbung. Einstellungen können über die bereitgestellten

Datenschutz- und Cookie-Einstellungen verwaltet werden.

Speicherung und Sicherheit

Personendaten werden nur so lange aufbewahrt, wie dies für die jeweiligen Zwecke, gesetzliche Pflichten oder

die Wahrung berechtigter Ansprüche erforderlich ist. MediaMarkt beschreibt technische und organisatorische

Schutzmassnahmen für die Datenbearbeitung.

Rechte

Im Rahmen des anwendbaren Rechts bestehen insbesondere Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung,

Einschränkung beziehungsweise Widerspruch sowie gegebenenfalls Herausgabe bestimmter bereitgestellter

Daten. Einwilligungen können mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden.

Kontakt

Datenschutzanfragen können an die in den aktuellen Datenschutzhinweisen genannte

Datenschutzkontaktadresse beziehungsweise postalisch an Media Markt Schweiz AG, Zweigniederlassung

E-Commerce, c/o Datenschutzbeauftragter, Allmendstrasse 23, 8953 Dietikon gerichtet werden.

Zusammenfassung der Datenschutzinformationen für den Schweizer MediaMarkt Online-Shop (Version 3.5 vom 16.04.2026).
Massgebend ist die vollständige aktuelle Datenschutzerklärung auf mediamarkt.ch.


